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GirRis

Teknocom Elektronik Ltd. Uriinii olan “Tak-Konus” (FV8010) Analog
Telefon Adaptoriinii secgtiginiz igin tesekkiir ederiz. Bu kullanma
kilavuzu cihazin 6zelliklerini daha verimli kullanmaniz i¢in
hazirlanmistir.

“Tak-Konus” (FV8010) Analog Telefon Adaptorii liretim hatalarina karsi
2 sene siire ile garantilidir.

Kutu igerigi

1 ad. Tak-Konus Telefon Adaptér Cihazi
1 ad. Ethernet Kablosu

1 ad. Cereyan adaptoér

1 ad. Telefon Kablosu

1 ad. Kullanma Kilavuzu

1 ad. Garanti Belgesi

Guvenlik Uyarilari

Cihazinizin ve sizin giivenligniz agisindan bazi belirtilen kurallara uyulmasi

gerekmektedir.

1. Kullanim kilavuzunu ve glvenlik uyarilarini dikkatlice okuyunuz

2. Cihazi temizlemeden dnce tim badantilari ¢ikartiniz. Temizleme
maddelerinin asit ve alkol icermedignden emin olunuz. Cihazi kuru bir
bezle siliniz.

3. Cihazi diiz ve sabit bir yere yerlediriniz. Cihazin digmesi, cihaziniza
zarar verebilir.

4. Sadece cihaz ile birlikte verilen orijinal kablolar ve cereyan adaptorint
kullaniniz.

5. Cihaziniz igine yabanci madde sokmayiniz veya kisa devreye neden
olabilecek cihazlarla agmaya ¢aligmayiniz.

6. Kotu hava sartlarindaki ani voltaj degsimlerinin yaratacag elektrik
oklarina karg ceryan adaptdrund prizden ¢ikariniz. Yiksek voltaj nedeni
ile meydana gelebilecek arizalar garanti digndadir.

7. Garanti Belgesinde bildirilen Servis ve Jrket Merkezi diginda kimse
cihazin igini agmamalidir. Cihaziniz garanti kapsamindadir. Bu nedenle



herhangi bir sorunla kargilagldignda yetkili servise veya Garanti
Belgesinde belirtilen ilgili grket adreslerine bas vurunuz.

TEKNIK OZELLIKLER

1 Port FXS - 1 Port PSTN

1 LAN - 1WAN

Router & Telefon Adaptoru

SIP 2.0 ( RFC3261, RFC3262, RFC3265)

G711 ve G729 Codec Destegi

Arayanin kimligi, Rahatsiz etmeyin ve Direk arama 06zelligi
XDSL igin PPPoE destegi

Birden fazla SiP servara kayit destegi

HTTP, FTP, TFTPile update segenekleri

Cagri bekleme, ¢agri aktarma, konferans ozellikleri
STUN o6zelligi

Ses Ayari, Jitter ayari, VAD ve CNG Destegi



CiHAZ AGIKLAMALARI

TAK-KONUS Telefon Adaptéril (FV8010)
Baglanti $emasi
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BASLANGIC

Tak-Konus genis bant internet (izerinden VolP servislerinin veriimesi
amaciyla tasarlanmis bir Telefon Adaptéruddir.

Tak-Konus Telefon Adaptérinin kurulumu;

1- Telefonunuzun PTT hat kablosunu PHONE vyazili yere takarak
telefonunuzu cihaz ile irtibatlandiriniz.

2- PTT hat kablosunu LINE yazil yere takarak cihazi PTT hatti ile
irtibatlandiriniz.

3- Cihaz ile birlikte verilen Ethernet kablosunun bir ucunu WAN
yazih yere, diger ucunu ADSL Modem,Router,Switch,HUB vs.
gibi internet erisimini sagladiginiz cihazin “UpLink* girisine
takarak cihazinizi irtibatlandiriniz.



4- Bilgisayarinizin (PC) Ethernet Portundan gelen Etherhernet
Kablosunun ucunu LAN yazili yere takarak cihaz ile bilgisayari
irtibatlandiriniz.

5- Cihaz ile birlikte verilen Elektrik Adaptérini POWER yazil yere
taktiktan sonra adaptér figini elektrik prizine takiniz.

Onemli Not: ADSL modeminiz gok portlu ise PC baglantisi
Opsiyoneldir. Mevcut sisteminizi degistirmeden ADSL modeminizi
verilen Ethernet kablosu ile cihazi irtibatlandirmaniz yeterlidir. PC
baglantisina gerek yoktur.

Cihazin ¢alismaya baslamasindan itibaren yaklasik 1 dk igerisinde, cihazin
on tarafinda bulunan POWER, WAN ve REG isiklari devamli surette
yanmaya baslayacaktir. Cihaza bagladiginiz telefonu kullanarak
aramalarinizi yapmaya baslayabilirsiniz.

Yapacaginiz aramalar otomatik olarak VolP operatdriine yénlendirilecek
ve aramalarinizda %80’e varan indirimli tarifelerden yararlanacaksiniz.

Ayni zamanda TAK-KONUS cihazina sahip diger kisileri aradiginizda
hicbir licret 6demeyecek ve BEDAVAYA konusabileceksiniz.

Dilediginiz zaman Telefonunuzun sol alt kdsesinde bulunan * tusuna
basilarak tim c¢agrilar Turk Telekom hatti Gzerindende yapabilirsiniz.

ARAMA YAPMA

» VolIP Operatorlii lizerinden arama yapmak
1. Ahizeyi kaldiriniz.
2. Hat sesini duydugunuzda 6nce alan kodunu daha sonra numarayi

tuslayiniz.
3. Gorusme bittiginde telefonu kapayiniz

» Tiirk Telekom lizerinden arama yapmak

1. Ahizeyi kaldiriniz.

2. Hat sesini duydugunuzda 6nce *
numarasini tuglayiniz.

3. Gortusme bittiginde telefonu kapayiniz

tusuna basiniz daha sonra telefon



SORUN GIiDERME

? POWER, WAN ve REG igiklari devamli yanmiyor ise

+ Tum Kablo baglantilarinin ve adaptérin ceryana takili oldugunu, ADSL
modeminizin dizgin ¢alistigini kontrol ediniz.

? Ses yoksa

+ Ahize veya telefon kablosunu ve cihaza baglanan tim baglantilari kontrol
ediniz.

? Tiirk Telekom lizerinde goriigme yapilabildigi halde VolP oparatorii

lizerinden goriigme yapilamiyor ise

+ Tak-Konus cihazinizin Kontér suresi bitmigtir. Hattinizin agiimasi igin
yeniden kontor yukletin.

?  WAN i1s1g1 yanmiyor

+ Modemin calistigindan ve cihaz arasindaki Ethernet hat kablosunun
dizgun takildigini kontrol edin.

? REG 1s1g1 yanmiyor
+ MODEM ile cihaz arasindaki Ethernet hat kablosunu kontrol edin,
Internet hattinizin kesilmeyip ¢alistigindan emin olun

Destek igin ; 0212- 273 08 08 veya 0212-2923171 numaralar arayabilir
veya info@eurotel.com.tr ve destek@teknocomelektronik.com ‘a e-mail
gonderebilirsiniz.

TAK - KONUS

FVv8010

Analog Telefon Adaptoru
GARANTI BELGESI
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ithalatg! Firma:

TEKNOCOM Elektronik Ltd.
Biiyiik Hendek Cad. No: 53 D.3
Beyoglu 34420 - istanbul
Tel: (0212) 2923171
Fax: (0212) 2923170
www.teknocomelektronik.com

Turkiye Yetkili Saticisi:

Eurotel Bilgi ve iletisim Sist.San.Tic.Ltd.

Tel:0212-2730808 info@eurotel.com.tr
Teknocom Elektronik Ltd. GrGni olan bu analog telefon adaptér cihazi ve
tiim parcalari dahil satin aldiginiz tarihten itibaren; 2 YIL GARANTILIDIR.
Arizali olan herhangi bir parga Teknocom Elektronik Ltd. ve Yetkili Servisi
tarafindan Ucretsiz olarak asagida belirtilen sartlar dahilinde onarilacak
veya dedgigtirilecektir.

GARANTI SARTLARI

1-Garanti suresi,malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 Yildir.

2-Malin buttn pargalari dahil olmak tGzere tamami Firmamizin garanti
kapsamindadir.

3-Malin garanti suresi icerisinde arizalanmasi durumunda,tamirde gegen
slire garanti slrresine eklenir. Malin tamir siiresi en fazla 30 is giiniddr. Bu
slire mala iligkin arizanin servis istasyonuna, servis istasyonunun olmamasi
durumunda,malin saticisi,bayii,acentasi temsilciligi,ithalatgisi veya
imalatgisindan birisine bildirim tarihinden itibaren baglar.Sanayi malinin
arizasinin 15 is gunu igerisinde gideriimemesi halinde,imalatgi veya
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ithalatci;Malin tamiri tamamlanincaya kadar,benzer 6zelliklere sahip bir
baska sanayi malini tiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir.
4-Malin garanti suresi igerisinde,gerek malzeme ve isgilik masrafi,degistirilen
parca bedeli ya da baska herhangi bir ad adi altinda higbir Ucret talep
etmeksizin tamiri yapilacaktir.

5-Malin :

-Teslim tarihinden itibaren garanti suresi icinde kalmak kaydiyla bir yil
icerisinde,ayni arizayi ikiden fazla tekrarlamasi veya farkli arizalarin dortten
fazla ortaya ¢ikmasl sonucu maldan yararlanamamanin sureklilik
kazanmasi,

-Tamiri icin gereken azami slrenin agiimasi,

-Servis istasyonun mevcut olmamasi halinde sirasiyla
saticisi,bayii,acentasi,temsilcilidi,ithalat¢isi veya imalatgisindan birisinin
dlzenleyecedi raporla arizanin tamirinin bulunmadiginin belirlenmesi,
durumlarinda Ucretsiz olarak degistirme islemi yapilacaktir.
6-Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan
kaynaklanan arizalar garanti kapsami disindadir.
7-Garanti suresi icerisinde servis istasyonlari tarafindan yapilmasinin zorunlu
oldugu,imalat¢i veya ithalatgi tarafindan sart kosulan periyodik bakimlarda;
verilen hizmet karsiliginda tlketiciden iscilik Gcreti veya benzeri bir icret
talep edilemez.
8-Garanti Belgesi ile ilgili olarak ¢ikabilecek sorunlar icin Sanayi ve Ticaret
Bakanligi Tulketici ve Rekabetin Korunmasi Genel Mudirligi’ne bas
vurulabilir.

Asagidaki Haller Garanti Kapsami Disindadir;

a) Herhangi bir sebepten,yanlis tasima,kurcalama,yetkili servis haricinde
tamirinden,kullanim kilavuzu disinda yapilan uygulama,yildirim
yangin,su,isi ve tabii afetlerden dolayi meydana gelen hasar ve arizalar,
Orijinal adaptor haricinde kullanim

b) Garanti Etiketinin yirtilmasi veya isaretinin bozulmasi halinde

) Garanti belgesi ile birlikte cihaza ait fatura veya resmi 6deme
makbuzunun ibraz edilmesi gereklidir.

Merkez irtibat Adres ve Telefonlari;

TEKNOCOM Elektronik Ltd. ]
Biiyiik Hendek Cad. No: 53 D.3 Beyoglu 34420 - Istanbul
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Tel: (0212) 2923171 Fax: (0212) 2923170
Galata V.D 8360418232 Tic.Sic.No: 626434

Sanayi ve Ticaret Bakanhgi Satig Sonrasi Hizmet Yeterlilik

Belge Tarih ve No: 13.06.2007 / 13022

Garanti, ariza ve kurulum ile ilgili konularda yardim alabileceginiz

diger irtibat adreslerimiz :

Eurotel Bilgi ve iletisim Sist.San.Tic.Ltd.
Tel:0212-2730808 Fax: 0212- 2174117
info@eurotel.com.tr

Teknocom Elektronik Ltd.
Tel:0212-2923171 Fax: 0212-2923170
e.mail: destek@teknocomelektronik.com

YETKILI SERVIS ADI iLi

TELEFON

SES ELEKTRONIK SERVIS | GANAKKALE
HIZMETLERI SAN.ve TIC.LTD. STI.

0286-2126264

Garanti Belgesi Tarih ve No: 43679/13.08.2007

Cihaz Sahibinin

AdESOYadl & oo

Adresi T

Malin Cinsi : Analog Telefon Adaptoru
Markasi : Tak- Konus

Model No- Tipi: FV8010  Serino: ....cccccccoeevienn....
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FatUra NO & oo
Teslim yeri ve Tarini: ...
SaticinIiN / Firma Adl ..

Yo [ (=1

Kase / imza
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